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Procedura Wydziatowego Systemu Zapewniania

Jakosci Ksztatcenia

Tytut: Dziatania korygujgce i zapobiegawcze Wydanie: Ii Strona 1z 4
Nowelizacja:
1. Cel procedury.
Celem niniejszej procedury jest eliminowanie przyczyn probleméow i

nieprawidfowosci, a w przypadku ich zaistnienia podjecie niezbednych dziatan korygujacych
w systemie zapewniania jakosci ksztatcenia na WMIFS. Procedura pozwala na doskonalenie

systemu jakosci ksztatcenia w sposdb ciggly i wigczenie w ten proces wszystkich

pracownikéw Wydziatu.

2. Zakres stosowania procedury.

Procedura obowigzuje na Wydziale Matematyki i Fizyki Stosowanej.
3. Definicje.

3.1. Pracownik Wydziatu - osoba zatrudniona na Wydziale Matematyki i Fizyki Stosowanej
na podstawie stosunku pracy lub umowy cywilnoprawnej.

3.2. Dziatania korygujgce i naprawcze - ogét dziatan prowadzonych w celu eliminacji
zaobserwowanych i zgloszonych probleméw oraz nieprawidtowosci w
funkcjonowaniu systemu zapewniania jakosci ksztatcenia.

3.3. Dziatania zapobiegawcze - ogét dziatan  prowadzonych w celu zapobiegania
nieprawidtowosciom w funkcjonowaniu systemu zapewniania jakosci ksztatcenia.

4. Skréty.
PW - Pracownik wydziatu
K - Kierownik katedry lub zaktadu, w ktdrym zatrudniony jest nauczyciel akademicki
D - Dziekan Wydziatu Matematyki i Fizyki Stosowane;j

WKZJK - Wydziatowa Komisja ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia
KDJ - Wydziatowy koordynator ds. zapewniania jakosci ksztatcenia
WSZJK - Wydziatowy system zapewniania jakosci ksztatcenia

T - Termin realizacji

5. Odpowiedzialnosé.

5.1. Pracownicy Wydziatu /PW/:
- zgtoszenie w formie pisemnej Ilub ustnej dziekanowi, kierownikowi lub
wydziatowemu koordynatorowi ds. zapewniania  jakosci ksztatcenia
zaobserwowanych probleméw/ nieprawidtowosci/uwag dotyczacych
funkcjonowania WSZIJK.

5.2. Kierownik katedry/zaktadu /K/
- przekazanie KDJ w formie pisemnej zgtoszonych przez PW probleméw/
nieprawidtowosci/uwag dotyczacych funkcjonowania WSZJK.
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5.3. Wydziatowy koordynator ds. zapewniania jakosci ksztatcenia /KDJ/:
- przedstawienie zgtoszonych przez PW oraz K probleméw/nieprawidtowosci/uwag
dotyczacych funkcjonowania WSZJK na zebraniu WKZJK,
- przekazanie D zaproponowanych przez WKZJK dziatan naprawczych, korygujacych
i zapobiegawczych,
- udokumentowanie przeprowadzonych dziatan naprawczych, korygujacych
i zapobiegawczych.

5.4. Wydziatowa Komisja ds. Zapewniania Jakosci Ksztatcenia/WKZJK/
- analiza przedstawionych przez KDJ probleméw/ nieprawidtowosci/ uwag
dotyczacych funkcjonowania WSZJK,
- zaproponowanie dziatan naprawczych, korygujgcych i zapobiegawczychoraz
wyznaczenie 0sob do odpowiedzialnych za ich realizacje,
- ocena skutecznosci podjetych dziatan.

5.5. Dziekan /D/:
- wyznaczenie 0sO0b odpowiedzialnych, zlecenie i nadzér nad realizacja
zaproponowanych przez WKZJK dziatan naprawczych, korygujacych i
zapobiegawczych,
- przekazanie informacji do KDJ o wdrozonych dziataniach naprawczych,
korygujacych i zapobiegawczych.

6. Sposob postepowania.

Poinformowanie wszystkich pracownikéw wydziatu o mozliwosci
zgtoszenia probleméw/nieprawidtowosci/uwag dotyczacych
funkcjonowania WSZJK w formie pisemnej lub ustnej do K lub KDJ.

T: do 14 dni od rozpoczecia roku akademickiego

A 4

PW zgtoszenie probleméw /nieprawidtowosci /uwag dotyczacych
funkcjonowania WSZJK w formie pisemnej lub ustnej do K lub KDJ.

T: w sposob ciggty, bezposrednio po zaobserwowaniu problemow
czy nieprawidtowosci

\ 4

Przekazanie przez Kierownika katedry/zaktadu do KDJ zgtoszonych
przez pracownikdw problemoéw /nieprawidtowosci/uwag.
T: do 14 dni od otrzymania zgtoszenia
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KDJ Przedstawienie zgtoszen dotyczacych funkcjonowania WSZJK
otrzymanych od PW i K
T: najblizsze zebranie WKZJK
A 4
WKZJK Analiza  zgtoszerr,  zaproponowaniedziataniach  naprawczych,
korygujacych i  zapobiegawczych, zaproponowanie  0sdb
odpowiedzialnych za ich realizacje i wyznaczenie termindéw
\4
KDJ Przekazanie D wytycznych WKZJK dotyczgcych proponowanych
dziataniach naprawczych, korygujacych i zapobiegawczych <«
T: do 14 dni od ustalen WKZJK
A
D wyznaczenie os6b odpowiedzialnych, zlecenie i nadzér nad realizacja
dziatan naprawczych, korygujgcych i zapobiegawczych
T: do 14 dni od otrzymania informacji od KDJ
D Przekazanie KDJ informacji o realizacji  dziatan naprawczych,
korygujacych i zapobiegawczych
T: bezposdrednio po zakoriczeniu realizacji
KDJ Przekazanie WKZJK informacji otrzymanej od D
T: najblizsze zebranie WKZJK
WKZJK Ocena podjetych dziatarn (ewentualnie korekta podjetychdziatan w

przypadku oceny negatywnej)

Ocena
negatywna

TAK
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7. Dokumenty zwigzane.
7.1. Ustawa Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce z dnia 20 lipca 2018 .

7.2. Uchwata nr 85/2017 Senatu Politechniki Rzeszowskiej z dnia 29 czerwca 2017 r. w

sprawie doskonalenia Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakos$ci Ksztatcenia na
Politechnice.

7.3. Zarzadzenie nr 122/2020 Rektora PRz z dnia 8 grudnia 2020 r. w sprawie aktualizacji
Uczelnianego Systemu Zapewniania Jakosci Ksztatcenia.

8. Wykaz dokumentow roboczych.
9. Rozdzielnik.
K, D, KDJ, WKZJK.



